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２６.２％ ６４.２％

０.８％

７.５％

１.４％

直近加入契約の加入チャネル（販売元）に対する満足度

満足している どちらかといえば満足している 不明 どちらかといえば不満である 不満である

満足 ９０.３％ 不満 ８.９％
平成30年調査

（平成25年～30年に加入）

生命保険文化センター

「平成30年度 生命保険に関する全国実態調査」より

どこから保険加入をされたかでは

実に ９割の方は不満はないようです

その後の保障内容

の充足感では...？

将来の生活設計を考えた

場合、現在加入保障内容

で十分だと思われている

のでしょうか？

１１.４％ ３４.７％ １８.４％ ２３.８％ １１.７％

加入保障内容の充足感

十分 ほぼ十分 不明 やや不十分 不十分

生命保険文化センター 「平成30年度 生命保険に関する全国実態調査」より

充足感あり ４６.１％ 充足感なし ３５.５％％

なぜこのような結果になってしまうのか？

なぜだろう・・・？


